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Temeljem Clanka 5. stavak 3. Statuta Uprava Imex banke d.d. je na svojoj sjednici odrzanoj dana 07.
12.2017. godine donijela sljedeci

Pravilnik o utvrdivanju kamatnih stopa i naknada u Sektoru poslova s
gospodarstvom

1. UvOD

Pravilnikom o utvrdivanju kamatnih stopa (Pravilnik) ureduje se nacin odredivanja visine kamatne
stope, nacin obracuna kamata, nacin promjene kamatnih stopa, razdoblje trajanja kamatne stope i
datumi izmjene kamatne stope, datumi dospijeca i placanje kamate od strane Imex banke d.d.
(Banka).

2. KAMATNA STOPA

Kamatna stopa je postotak duga Sto ga u ugovorenom razdoblju Banka treba platiti klijentu kao
kamatu (pasivna kamata), odnosno postotak duga $to ga u ugovorenom razdoblju klijent treba platiti
Banci (aktivna kamata).

Sa svim klijentima i po svim vrstama kredita Banka u pravilu ugovora kamatne stope sukladno Odluci
0 kamatnim stopama Banke.

Kamatnu stopu odreduje: poslovni odnos klijenta s Bankom, iznos, valuta, vrsta proizvoda, ro¢nost,
trziste, ostali ¢imbenici (propisi, troskovi i drugi).

Kamatne stope se utvrduju 1 ugovaraju na godisnjoj razini.

Kamatne stope s klijentima ugovaraju se kao fiksne ili promjenjive prema Odluci o kamatnim
stopama.

2.1. FIKSNA KAMATNA STOPA

Fiksna kamatna stopa nepromjenjiva je kroz cijelo vrijeme trajanja plasmana ili depozita.

Banka moze fiksne kamatne stope utvrditi za pojedine vrste proizvoda ili ih utvrditi ugovorom za
svaki pojedini plasman.

2.2. PROMJENJIVA KAMATNA STOPA

Promjenjiva kamatna stopa mijenja se tijekom trajanja ugovornog odnosa s klijentom.
Promjenjiva kamatna stopa moZe biti:

1. Promjenjiva kamatna stopa vezana uz referentnu kamatnu stopu
2. Administrativna kamatna stopa temeljem Odluke Uprave Banke
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2.2.1. PROMJENJIVA KAMATNA STOPA NA KREDITE VEZANA UZ
REFERENTNU KAMATNU STOPU NA KREDITE

a) Definiranje parametara koje Banka prati u kontekstu donosenja odluke o korekciji
promjenjive kamatne stope

Parametrar koji Banka prati u kontekstu donoSenja odluke o korekciji promjenjive kamante stope je
Nacionalna referentna stopa prosje¢nog troSka financiranja hrvatskog bankovnog sektora. Stope
prosjecnog troska financiranja bankovnog sektora u Republici Hrvatskoj predstavljaju jedinstvene
javno objavljene prosjecne troskove financiranja hrvatskog bankovnog sektora u pojedinoj valuti,
koje se objavljuju kao Nacionalne referentne stope (NRS). Hrvatska narodna banka u drugom
mjesecu svakog tromjesecja, do 15. dana u mjesecu, ili prvog sljedeceg radnog dana, ako je 15.
neradni dan, objavljuje agregirane podatke o kamatnim troskovima na glavne izvore sredstava u tijeku
prethodnog tromjesecja, kao 1 o stanjima izvora sredstava na kraju svakog mjeseca tog tromjesecja
na koje se kamatni troSkovi odnose. Na temelju navedenih podataka, Hrvatska udruga banaka
izraCunava vrijednosti pojedinih NRS-a (s obzirom na obuhvat izvora sredstava, kamatno razdoblje i
valutu), te ih objavljuje 16. dana u drugom mjesecu svakoga tromjesecja, odnosno prvoga radnog
dana nakon dana do kojeg HNB objavljuje agregirane podatke (objavljuju se podaci za prethodno
tromjese¢je). Tako objavljene NRS-e ¢e vrijediti do dana prije dana sljede¢e objave NRS-a.
Formirane su sljedece tri vrste NRS-a:

- NRS za depozite fizickih osoba (izracunava se za valute HRK i EUR) — NRS1,

- NRS za depozite fizickih osoba i nefinancijskog sektora (izracunava se za valute

HRK i EUR) — NRS2,

- NRS za sve glavne izvore sredstava od svih fizickih i pravnih osoba, ukljucujuci i one ne

iz financijskog sektora (izraCunava se za valute HRK, EUR, CHF i USD) — NRS3.

Svaka od gore navedenih NRS-a izra¢unava se za svako razdoblje od 3, od 6 i od 12 mjeseci i
oznacava se oznakom 3M, 6M 1 12M. Kratica svakog NRS-a sadrzavat ¢e jasnu naznaku Obuhvata
sredstava, sukladno objavljenim podacima HNB-a (Obuhvat 1, 2 ili 3), naznaku razdoblja za koje se
izraCunava, te oznaku valute. Primjerice, tromjeseCna NRS, formirana na temelju podataka o
depozitima fizi¢kih osoba (Obuhvat 1) u kunama, bit ¢e oznacena kao ,,3M NRS1 za HRK*.

Banka primjenjuje sljede¢e NRS-e:

6M NRS3 za EUR

6M NRS3 za HRK

Banka moze ugovarati stope prosje¢nog troska financiranja bankovnog sektora u Republici Hrvatskoj
bilo koje druge ro¢nosti, pored Sestomjesecne, pod uvjetom da se i one izraCunavaju i objavljuju po
istim pravilma kao 1 Sestomjesecne.

b) Uzrocno posljedicne veze kretanja parametara

Kamatne stope na kredite vezane uz NRS sastavljene su od varijabilnog i fiksnog dijela. Varijabilni
(promjenjivi) dio kamatne stope na kredite je ugovoreni parametar (6M NRS3) ¢ija je promjena
neovisna o volji ugovornih strana, koji je jasan i poznat klijentima. Fiksni (nepromjenjivi) dio
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kamatne stope je odredeni ugovoreni broj postotnih poena, koji se ne mijenja tijekom koriStenja,
odnosno otplate kredita. Primjerice, ako se kamatna stopa na kredite ugovorno izrazava kao 6M NRS3
+ 6,00 p.p., 6M NRS3 je varijabilni (promjenjivi) dio kamatne stope, dok je 6,00 p.p. fiksni
(nepromjenjivi) dio kamatne stope. Ta se dva dijela kamatne stope zbrajaju i ¢ine kamatnu stopu. Pod
pretpostavkom da je visina 6M NRS3-a 3,00 p.p., kamatna stopa ¢e u navedenom primjeru iznositi
9,00 p.p.

C) Prestanak postojanja ugovorenog parametra promjenjivih kamatnih stopa

U slucaju prestanka postojanja promjenjivog elementa, odnosno ugovorenog parametra promjenjivih
kamatnih stopa tijekom postojanja prava i obveza iz kreditnog posla koji je ugovoren primjenom
odnosnog promjenjivog elementa, nadalje ¢e se ponajprije primjenjivati onaj parametar koji ¢e po
mjerodavnim javno dostupnim pravilima, neovisnima o volji ugovornih strana, od strane tijela,
odnosno osobe koja je parametar odredivala, biti odreden kao zamjena za parametar koji je prestao
postojati. Za slucaj da prestankom postojanja odnosnog parametra on ne bude na navedeni nacin
zamjenjiv drugim parametrom, na ugovorni odnos ¢e se nadalje primjenjivati drugi parametar koji se
moze primjenjivati u skladu s ovim Pravilnikom, koji je primjenjiv s obzirom na ugovorenu valutu
kreditne obveze. Zamjena parametra ¢e se obaviti u najkraéem razumnom roku nakon prestanka
postojanja ugovorenog parametra.

2.2.2. ADMINISTRATIVNA KAMATNA STOPA NA KREDITE | DEPOZITE
TEMELJEM ODLUKE UPRAVE BANKE

Administrativna kamatna stopu je ona promjenjiva kamatna stopa koja se mijenja temeljem odluke
Uprave Banke ili Kreditnog odbora. Kod depozita ona je propisana vaze¢com Odlukom o kamatnim
stopama. Banka u pravilu dogovara promjenjivu kamatnu stopu sukladno toéci 2.2.1. Iznimno
posebnom odlukom Uprave ili Kreditnog odbora (ovisno o nadleznosti) Banka moze ugovoriti
administrativnu promjenjivu kamatnu stopu.

3. RAZDOBLJA, UVJETI | POSTUPAK PROMJENE KAMATNE STOPE TE
RIZICI PROMJENJIVOSTI KAMATNIH STOPA

Uskladenje kamatnih stopa za Administrativne promjenjive kamatne stope se obavlja sukladno odluci
Uprave ili Kreditnog odbora.

Za kamatne stope vezane uz referentnu kamatnu stopu na kredite uskladenje se obavlja redovno
polugodisnje.

Promjena Kamatnih stopa vezanih uz referentnu kamatnu stopu na kredite obavlja se svakih 6
mjeseci. Na temelju redovitog godiSnjeg uskladivanja, promijenjene kamatne stope primjenjuju se
pocevsi od 1. sijecnja i 1. srpnja svake godine (Dan redovitog uskladivanja). Ugovorena referentna
kamatna stopa, ili drugi ugovoreni promjenjivi element koji je kao varijabilni dio kamatne stope
relevantan u smislu ovog Pravilnika na Dan redovitog uskladivanja bit ¢e ona referentna stopa ili
parametar koji bude vaze¢i 20. studenoga i 20. svibnja svake godine, prema odredbama ovog
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Pravilnika kojim se definira odnosni parametar. U razdoblju izmedu izmedu 20. studenog i 1.sijecnja
odnosno 20. svibnja i 1. srpnja svake godine Banka ¢e osigurati pravodobnu obavijest klijentu.

Uskladenje zatecenih kamatnih stopa — samo NRS

U uskladenju zate¢enih kamatnih stopa ugovorenih ugovorima o kreditu kao promjenjive kamate od
01.01.2018. s valutnom klauzulom izrazenom u kunskoj protuvrijednosti iznosa izrazenoga u EUR,
primjenit ¢e se 6M NRS3 za EUR . U uskladenju zatecenih kamatnih stopa ugovorenih ugovorima o
kreditu kao promjenjive kamate od 01.01.2018., izraZzenima u HRK, primjenit ¢e se 6M NRS3 za
HRK. Uskladenje kamatnih stopa ¢e se obaviti na na¢in da se definira razlika izmedu ukupne kamate
1 vazece stope NRS-a kao fiksni dio kamate (opisano u tocci 2.2.1.).

4. POSLOVNA PRAVILA ZA OBRACUN KAMATA

Kamatna stopa za odobrene kredite, ukoliko nije drugacije ugovoreno, obracunava se godiSnjom
direktnom metodom, sa stvarnim brojem dana u godini i stvarnim brojem dana u mjesecu. Kamatna
stopa za primljene depozite, ukoliko nije drugacije ugovoreno, obracunava se godiSnjom
konformnom stopom sa stvarnim brojem dana u mjesecu i stvarnim brojem dana u godini.

Kamata se obracunava na iznos nedospjele glavnice ili iskoriStenog dijela kredita/prekoracenja po
ra¢unima, odnosno na iznos sredstava depozita, sukladno prethodnom stavku.

4.1. METODA | DINAMIKA OBRACUNA

Kamata se obracunava dekurzivno tj. na kraju obracunskog razdoblja primjenom proporcionalne
metode obracuna za kredite i konformne metode obracuna za depozite, osim ako odlukom Uprave
nije drugacije odredeno.

Kamatna stopa u pravilu se iskazuje na godi$njoj razini,

Razdoblje obracuna kamate moze biti:

e redovno - redovna kamata, zatezna kamata, na obveze i potrazivanja s osnova glavnice, u
pravilu se obracunava mjesecno (zadnji dan u mjesecu).Iznimka su posebno ugovorene vrste
plasmana koje iziskuju prilagoden obracun s obzirom na period, npr. krediti uz subvencije
Ministarstva, Zupanije i sl.

e izvanredno - na primjer prilikom raskida ugovora, otkaza kredita, prijevremenog razrocenja
1 prijevremene uplate, zatvaranja ra¢una, promjene modela 1 zatvaranje proizvoda, uvec¢ane
uplate i sl.
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5. VRSTE KAMATA

5.1. REDOVNA KAMATA

Redovna kamata obracunava se na nedospjelu glavnicu kredita, glavnicu depozita i ostale aktivne/
pasivne Bankarske poslove.
Redovna kamatna stopa ovisno o vrsti proizvoda na koji se obracunava i pla¢a, odnosno naplaéuje
kamata,moze biti:

e pasivna - pasivne kamatne stope Banka obracunava i pla¢a na pasivne Bankarske

poslove (izvore sredstava) u kojima je Banka duznik, a klijent banke vjerovnik
e aktivna - aktivne kamatne stope Banka obracunava i naplacuje na aktivne Bankarske
poslove (plasmane) u kojima je Banka vjerovnik, a klijent duznik

5.2. INTERKALARNA KAMATA

Interkalarna kamata je kamata koja se obra¢unava na iskoriSteni iznos kredita od dana isplate do dana
prijenosa kredita u otplatu. Interkalarna kamata se obracunava u visini ugovorene kamatne stope na
odobreni kredit, ukoliko nije drugacije ugovoreno.

Interkalarna kamata obracunava se mjesecno, a dospijeva i naplacuje se mjese¢no, tromjesecno,
polugodiSnje, godiSnje, odnosno prilikom stavljanja kredita u otplatu, ukoliko nije drugacije
ugovoreno.

5.3. KAMATNA STOPA ZA VRIJEME POCEKA

Na kredite odobrene uz odgodu vrac¢anja glavnice (moratorij, grace period) kamata se obra¢unava po
redovnoj kamatnoj stopi. Kamata se za vrijeme poceka obra¢unava sukladno modelu obracuna
odnosnog kredita.

5.4. ZATEZNA KAMATA

Ako klijent ne plati dospjeli dug po osnovi glavnice , Banka ¢e obracunati zakonski propisanu zateznu
kamatu, koja se obrac¢unava i dospijeva mjese¢no.

5.5. KAMATNA STOPA ZA NEUREDNE DUZNIKE

Banka moZze unaprijed ugovoriti povecanu godisnju kamatnu stopu ukoliko duZnik ne plati kamatu
ili bilo koju drugu obvezu prema Banci o roku dospijeca.

Unaprijed ugovorena povecana godiSnja kamatna stopa ne moze biti visa od najviSe dopustene
ugovorne kamatne stope.

5.6.STIMULATIVNA KAMATNA STOPA

Stimulativna kamatna stopa na orocene depozite — regulirana je u politici odobravanja povlastenih
kamatnih stopa.
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6. DOSPIJECE I OBRACUN KAMATA | NAMIRA

Rokovi dospijec¢a obracunate i nedospjele kamate mogu biti:

1) redovni
a) redovni kalendarski
. mjesecno
Il.  kvartalno (kalendarsko tromjesecje)
I1l.  polugodisnje

IV.  godisnje kalendarski

b ) redovni obracunski
V.  uroku dospijeca (istekom ugovorenog roka),

VI.  mjesecno na dan
VIl.  tromjese¢no na dan
VIIl.  Sestomjese¢no na dan

IX.  godiS$nje na dan
X. utransi (kamata dospijeva zajedno s tranSom)

2) izvanredno - na primjer prilikom raskida ugovora, otkaza kredita, prijevremenog razro¢enja i
prijevremene uplate, zatvaranja racuna, promjene modela i zatvaranja proizvoda, uvecane uplate
i sl.

Dospijece kamate mozZe se iznimno ugovoriti 1 u rokovima razli¢itima od gore navedenog, ukoliko
tako zahtijeva priroda posla koji se ugovara.

Po kreditima obrac¢unata kamata dospijeva na plac¢anje na zadnji dan obracunskog razdoblja, odnosno
sukladno datumu navedenom u ugovoru/obavijesti, a namira se moze provesti:

a) direktnim tere¢enjem racuna klijenta u Banci, ili

b) uplatom od strane klijenta ili tre¢e osobe-

7. ISPLATA KAMATA

Kamata koja nije dospjela na placanje ili naplatu evidentira se kao nedospjela kamata, a kamata
dospjela za placanje ili naplatu isplacuje se, pripisuje ili naplacuje na nacin i u rokovima reguliranim
ovom Odlukom 1 Pravilnikom o naplati 1 upravljanju dospjelim potraZivanjima pravnih osoba i
obrtnika:

e kod depozitnih racuna, temeljem ugovora odnosno upute klijenta dane unaprijed ili na dan

dospijeca:
- isplata obracunate dospjele kamate u racun deponenta u roku 8 dana od dana
dospijeca kamate
- pripis obracunate dospjele kamate glavnici.
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U slucaju kad za postupanje s kamatom ne postoji uputa Klijenta, a postoji ugovorna klauzula o
obnavljanju depozita, kamata se pripisuje glavnici.

U slucaju prijevremenog razroc¢enja depozita klijentu se priznaje kamatna stopa za depozit u visini
trenutno vazece Odluke za period od ugovaranja do dana razrocenja ako je tako definirano Ugovorom.
Drugacije je moguce uz suglasnost direktora Sektora poslova s gospodarstvom.

Za orocene depozite moze se ugovoriti i klauzula o automatskom produzenju roka orocenja depozita
te klauzula o automatskom pripisu kamate.
e kod kreditnih racuna: naplata obracunate dospjele kamate

8. RADNI I NERADNI DANI

Ukoliko nije drugacije ugovoreno, neradni dani se ukljucuju u obracun i naplatu kamate na isti nacin
kao i radni.

Depoziti ¢iji istek oro¢enja pada na neradni dan ( blagdan, subote, nedjelje) isplacuju se zajedno sa
pripadaju¢om kamatom do dana isteka orocenja prvi slijedeci radni dan. Ukoliko se takav depozit
obnavlja, obnavljanje nastupa odmah, danom isteka oro¢enja, kao i eventualni pripis kamate glavnici.
Ukoliko je takav depozit sluzio kao instrument osiguranja po danom plasmanu te istekom orocenja
isti namiruje plasman, provedba se vrsi na dan isteka orocenja depozita.

9. PRIJEVREMENA OTPLATA KREDITA

Kod prijevremene otplate kredita Banka obraunava i naplacuje kamatu za razdoblje do dana na koji
je kredit prijevremeno djelomi¢no ili u cijelosti otplacen.

Naknada za prijevremenu otplatu kredita obracunava se kako je regulirano Odlukom o kamatnim
stopama ukoliko Ugovorom nije drukcije definirano. Klijent je osoboden plac¢anja naknade za
prijevremenu otplatu kredita ukoliko je svaka pojedina¢na uplata na odreden datum a koja je
usmjerena na nedospjelu glavnicu manja od ukljucivo 3 rate/anuiteta po kreditu, odnosno u slucaju
posebnog odobrenja za oslobodenje od naknade. Prijevremena otplata u pravilu se nece vrsiti za
iznose manje od 200 HRK u kunskoj protuvijednosti preplate odnosno za uplate manje od 1%
nedospjele glavnice kredita.

10. PRIJEVREMENO RAZROCENJE DEPOZITA

Banka moZe na zahtjev klijenta prijevremeno razrociti depozit, pri ¢emu Ce se za razdoblje orocenja
obracunati kamata kako je regulirano Odlukom o kamatnim stopama ukoliko Ugovorom nije druk¢ije
definirano. Za prijevremeno razrocenje depozita obratunava kamata za prijedeni period oro¢enja,
osim ako Ugovorom nije druk¢ije definirano.

11. EFEKTIVNA KAMATNA STOPA

Efektivna kamatna stopa izracunava se sukladno vaze¢im zakonskim propisima.
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12. KAMATA NA KREDIT U MIROVANJU

Kredit se nalazi u mirovanju ukoliko je u potpunosti iskoristen, a u otplatu ¢e prije¢i nakon prelaska
ugovorenog datuma prelaska u otplatu.

Ukoliko ugovorom ili posebnom odlukom nadleznog tijela Banke nije drugacije utvrdeno, na kredite
stavljene u mirovanje obratunava se redovna kamata na nedospjeli iznos glavnice kredita.
(interkalarna za anuitete, za rate redovna)

Kamata se plac¢a u intervalima (mjesecno, tromjesecno, polugodiSnje i sl.) sukladno zaklju¢enom
ugovoru, odnosno odluci nadleznog tijela Banke.

13. NAPLATA | REDOSLIJED NAPLATE

Za dospjela nepodmirena dugovanja klijenta Banka ima pravo teretiti racun klijenta u Banci direktnim
tere¢enjem, odnosno ovisno o ovlastenjima danim u ugovoru i primljenim instrumentima osiguranja.
Dospjela potrazivanja, ako drugacije nije ugovoreno s klijentom, zatvaraju se sukladno vazecem
Pravilnikom o naplati Banke.

14. KREDITI UZ NAMJENSKI OROCENE DEPOZITE

Za kredite koji se odobravaju uz namjenski oro¢ene depozite odlukom o kamatnim stopama Banke
utvrduje se minimalna kamatna marza i uobicajeno ista vrijedi za cijelo vrijeme kreditnog odnosa,
odnosno fiksna je.

15. PREPLATA

Uplaceni visak sredstava (prije dospijeca ili prilikom podmirenja duga) po kreditu tretirat ¢e se kao
preplata na kreditnom racunu. Ista ¢e biti koriStena o slijede¢em dospijecu, sukladno redoslijedu
zatvaranja potrazivanja ili ¢e se na zahtjev klijenta sredstva prenijeti na njegov racun. Preplatom
Banka moze prije redovnog dospijeca umanjiti dug po nedospjeloj glavnici sukladno tocci 9. ovog
Pravilnika. te da se moze uz uputu klijenta sredstva rasporedivati na na¢in da su banka i klijent s time
suglasni

16. TECAJ

Za kredite 1 depozite s valutnom klauzulom primjenjuje se ugovoreni tecaj.

Potrazivanja po kreditima s valutnom kaluzulom vode se u deviznoj protuvrijednosti do datuma
izmirenja obveza, ako je ugovorena otplata po odredenom tecaju vaze¢em na dan placanja.
PotraZivanja po deviznim kreditima vode se u devizama do kona¢nog izmirenja obveza.
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17.1ZVJESCIVANJE

17.1. 0 OBRACUNATIM KAMATAMA

Ovisno o vrsti kreditnog aranzmana, Banka ¢e klijenta obavijestiti o visini njegove obveze pisanim
putem ili drugim dogovorenim nacinom obavjeStavanja (putem otplatnog plana, obavijestima ili
drugim dokumentom).

Po depozitnom poslovanju klijent ¢e o visini obracunate i odobrene kamate biti obavijeSten pisanim
putem, odnosno drugim dogovorenim na¢inom dostave informacija.

17.2. O PROMJENI KAMATNE STOPE

U slucaju promjene kamatne stope po kreditu ili promjene kamatne stope po depozitu, Banka ¢e o
istome obavijestiti klijenta pisanim putem ili objavom u poslovnim prostorima Banke namijenjenim
poslovanju s klijentima ili objavljivanjem na internet stranicama Banke najmanje 15 (petnaest) dana
prije nastupa promjene.

Ukoliko klijent nije suglasan s promjenom, moze najkasnije do datuma nastupa promjene kontaktirati
Banku i predloziti okon¢anje ugovornog odnosa. U tom slu¢aju Banka ¢e s klijentom ugovoriti uvjete
povrata do kona¢nog roka namire odnosno razumni rok prijevremenog povrata depozita odnosno
kredita.

18. UTVRDPIVANJE VISINE NAKNADA KOD KREDITNO-DEPOZITNIH
POSLOVA

18.1. NAKNADE KOD KREDITNIH POSLOVA

Banka propisuje vrstu i visinu naknada temeljem Odluke o kamatnim stopama i naknadama u
poslovanju s poslovnim subjektima (dalje: Odluka) koju donosi Uprava Banke.

Naknade se utvrduju u postotku ili promilu od iznosa posla, ugovora ili transakcije, ili u apsolutnom
iznosu. Za naknade izraZene u postotku ili promilu moZe biti utvrden minimalni i/ili maksimalni
apsolutni iznos. Odluke o odobrenju naknade razli¢ite od naknade utvrdene Odlukom moze donijeti
Uprava Banke, Kreditni odbor ili odlukom o pojedinacnim ovlastenjima.

19. ZAVRSNE ODREDBE

Banka pridrzava pravo izmijeniti i dopuniti Pravilnik.

Za sve §to nije regulirano ovim Pravilnikom primjenjuju se vaze¢i zakonski propisi, odluke i upute
nadleZnih drzavnih tijela, te akti, upute i procedure Banke.

O izmjenama i dopunama Pravilnika Banka ¢e obavijestiti klijente putem oglasnih prostora u svojoj
poslovnoj mrezi i na svojim internet stranicama ( http://www.imexbanka.hr ). Klijent na kojega se
ovaj Pravilnik odnosi prihvaca izmjene Pravilnika ako Banka u roku od mjesec dana od kada su
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Klijentu izmjene postale dostupnima ne primi njegov pisani prigovor protiv izmjene pojedine odredbe
Pravilnika.
Eventualne sporove koji nastaju u primjeni ovog Pravilnika, poslovni subjekt 1 Banka rjeSavat ¢e

sporazumno.

Pravilnik se primjenjuje od 01.01.2018. godine.

UPRAVA
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